Consarco Extramaan de
Informacion al Consumidor

€ M.C RIO BODION MARIA CONCEPCION LOPEZ LOPEZ
06300 ZAFRA- BADAJOZ PLAZA DE ESPANA
TIf 924 5501 46

Fax: 06330 VALENCIA DEL VENTOSO

Asunte: Comunicacion cierre queja

Demanda: 06R107/ 128 /2025/1 - 010

Con fecha 21/03/2025 ha tenido entrada en este Departamento, queja presentada por Vd. registrada con el n°
de demanda reflejado en la parte superior del escrito, en la que pone de manifiestos posibles actuaciones irregulares
llevadas a cabo por el siguiente establecimiento:

|Empresa | ENDESA DISTRIBUCION ELECTRICA S.L.U, ]

Hemos Procedido a dar traslado de la Queja presentada a ENDESA DISTRIBUCION ELECTRICA S.L.U. ,
solicitando su colaboracién para que en la medida de lo posible se eviten estas situaciones.

Asi mismo, procederemos a dar traslado de la misma a la Direccién General de Consumo conforme a lo
estipulado en la instruccién 1/2007 por la que se establecen los criterios para la correcta actuacion de los profesionales
del Consorcio Extremefio de Informacion al Consumidor y demas profesionales del Consumo de la Comunidad
Auténoma de Extremadura, para su conocimiento y efectos oportunos,

Nos mantenemos a su entera disposicion para cualquier duda que pueda surgirle. Reciban un cordial saludo.

Sin otro particular le saludamos atentamente.

ZAFRA, 21 de Marzo de 2025

gnsorcic Extremefio de
prmacién ai Consumidor

NO REQUIERE
FIRMAS
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