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DIPUTACION
DE AVILA

Estimado/a alcalde/sa

Adjunto remito carta de la Directora Gral. de Turismo, por la
que nos comunica la puesta en marcha del Programa Formativo en
calidad turistica “Anfitriones online”, y la relacién de cursos que se
impartiran para la aplicacién de las Guias para la reduccién del
contagio por SARS-Cov-2 en el sector turistico.

Considero que puede ser de interés, tanto para los profesionales
del Turismo de tu municipio como para empleados publicos cualquiera
de los cursos que en ella se indican, redundando en beneficio de
nuestra provincia.

Atentamente,
El DIPUTADO DEL AREA DE ASUNTOS EUROPEQS, ENERGIA Y TURISMO

Fdo.. Armando Garcia Cuenca.
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Bi Junta de
%P Castilla y Leén

Consejeria de Cultura y Turismo
Direccion General de Tunsmo

D. Armando Garcia Cuenca
Diputacion Provincial de Avila.
C/ Sancho Villa 4

05001 AVILA

Estimado Diputado:

Tengo el placer de comunicarte que la Subdireccion de Desarrollo y Sostenibilidad Turistica de la
Secretaria de Estado de Turismo, ha puesto en marcha, en colaboracion con las Comunidades
Auténomas el Programa Formativo en calidad turistica “Anfitriones online®’, con sus dos lineas
formativas: Cultura del Detalle, dirigida a los profesionales turisticos, y Destino en Detalle, dirigida
principalmente a empleados publicos.

El programa Anfitriones, que forma parte del Sistema de Calidad Turistico Espafiol (SCTE)
esta realizando un proceso de mejora continua para aumentar su alcance y ampliar su cobertura, basado
en los principios del Marco Europeo para la Educacion y la Formacion ET2020. Fruto de este proceso,
ademas de las mejoras llevadas a cabo en las lineas formativas Cultura del Detalle y Destino en Detalle,
se continuara impartiendo los trece cursos que formaron parte de la edicion pasada y que, por la
especial acogida que han tenido los cursos con la metodologia MOOC (Massive Online Open Courses o
cursos online masivos y abiertos), se han adaptado a la misma todos ellos. A estos cursos se uniran
algunos nuevos relacionados con la sostenibilidad y las competencias digitales.

Asimismo sefialar que en esta edicion se impartiran, de nuevo, siete cursos para la aplicacion
de las Guias para la reduccion del contagio por SARS-Cov-2 en el sector turistico:

Direccion de las empresas turisticas que procedan a la aplicacion de las Guias de

especificaciones para la reduccion del contagio por el coronavirus SARS-COV-2.
7 Alojamientos turisticos que procedan a la aplicacion de las Guias de especificaciones para
la reduccion del contagio por el coronavirus SARS-COV-.2

0 Servicios de restauracion que procedan a la aplicacion de las Guias de especificaciones
para la reduccién del contagio por el coronavirus SARS-COV-2.

7 Pautas para locales de atencion al publico que procedan a la aplicacion de las Guias de
especificaciones para la reduccion del contagio por el coronavirus SARS-COV-2
1 Pautas para la gestion de grupos en entornos cerrados que procedan a la aplicacion de las
Guias de especificaciones para la reduccion del contagio por el coronavirus SARSCOV-2.

! Pautas para la realizacion de actividades al aire libre que procedan a la aplicacion de las
Guias de especificaciones para la reduccion del contagio por el coronavirus SARSCOV-2.

| Pautas para el transporte de personas que procedan a la aplicacion de las Guias de
especificaciones para la reduccion del contagio por el coronavirus SARS-COV-2.
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Direccion General de Tunsmo

Por ultimo, destacar que se va a poner a disposicion de los interesados una serie de pildoras
formativas, de aproximadamente una hora de duracién, que abarcan temas tan diversos como Covid-19
y la recuperacion, Digitalizacion o Sostenibilidad.
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Dado que el publico objetivo del programa Destino en Detalle esta dirigido a los empleado!
publicos, nos gustaria contar con la colaboracion de la Diputacion que presides para la difusion
publicidad de este proyecto entre los municipios de esa provincia

w

El plazo de inscripcion para los cursos de Anfitriones online, que tienen caracter totalment
gratuito para los alumnos, dio comienzo el dia 17 de febrero de 2021 y termina cuatro dias antes de
final de cada curso, salvo en los cursos Destino en Detalle e Introduccion a las Competencias Digitales
Turisticas, para los que el plazo de inscripcion termina siete dias antes de su finalizacion.

Todos los interesados en participar en los cursos deberan acceder a la pagina wep
https://www.turismo-formacion.com/xviii-edicion-programa-formativo-anfitriones-online/ donde se detallap
las caracteristicas del programa.

Asi mismo en la pagina www.turismocastillayleon.com en el apartado “Informacion para
profesionales”, esta disponible el programa formativo, el calendario detallado de los cursos, el acceso a
la plataforma de formacién on-line y toda la informacién relativa al proyecto.

LA DIRECTORA GENERAL DE TURISMO

MARIA ESTRELLA Firmado digitalmente por
MARIA ESTRELLA

TORRECILLA TORRECILLA CRESPO - DNI
CRESPO-DN|I 119471572

Fecha: 2021.02.23 20:13:12
119471577 +01'00"

Paseo Filipinos 1, 3* planta = 47071 Valladolid
Teléfono: 983 411 911, Fax: 983 411 965, Email: direcciongeneraldeturismo@jcyl.es
www.jcyl.es

Cod. Validacion: KRKKX6KRTZT2NKNELJJWLGFQ5 | Verificacion: https:/diputacionavila.sedelectronica.es/

Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 3 de 3



		esPublico Gestiona - Diputación de Ávila
	2021-03-15T10:02:38+0100
	Ávila
	ARMANDO GARCÍA CUENCA - 06566018R (FIRMA)
	Lo acepto




