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FUNCIONES DE UN CAMARERO/A DE PISO:

o Mantener en perfecto estado de limpieza y orden las habitaciones de
un hotel, office, zonas comunes y las distintas dependencias del mismo.

o Cambio de ropa de cama de las habitaciones.

e Suministrar los dormitorios con los elementos de aseo
correspondientes, asi como documentos del hotel y otros
complementos.

o Mantener en Optimas condiciones, las habitaciones y las areas de
servicios, para que el cliente tenga sensacion de placidez y seguridad de
que cada dia se encontrara, como la primera vez que entré en la
habitacion.

o Realizar la atencién directa al cliente en las funciones propias de su
Area.

« Realizar las labores propias de lenceria y lavanderia.

o Preparar, transportar y recoger los materiales y productos necesarios
para la limpieza y mantenimiento de habitaciones y areas publicas e
internas.

» Preparar las salas para reuniones, convenciones, etc.

o Limpiar las areasy realizar labores auxiliares.

« Reponer minibares en las habitaciones.

e Llenar modelos y reportes diarios.

o Organizacién y realizacién de las tareas en el tiempo establecido y
atenderan con maxima diligencia las peticiones de los clientes.

o Comunicacién al departamento de mantenimiento cualquier
desperfecto para su rapida reparacion.

Salidas profesionales:

e Hoteles

e Hostales

e Alojamientos

e Hosteleria en general
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