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**&*  Para trabajadores y desempleados de la Comunidad de Madrid

DESEMPLEADOS

420 h. Atenciodn al cliente consumidor o usuario (Presencial)
375 h. Transformacion digital - Agentes del cambio (Presencial/Online)

OCUPADOS

40 h. Disefio, seguimiento y evaluacion de proyectos (Online)
25 h. Tramites online con la Administracion (Online)
60 h. Inglés empresarial (Online)

70 h. Intervencion en la atencién higiénico-alimentaria en
instituciones (Online)

20 h. Analisis de cuentas anuales en la empresa (Online)

30 h. Marketing, distribucion comercial y fuerza de ventas
(Online)

30 h. Marco legal de las relaciones laborales (Online)
30 h. Fundamentos de la auditoria de calidad (Online)

30 h. Principios basicos de la inteligencia emocional (Online)

80 h. Liderazgo, organizacion del trabajo en equipo y
solucién de problemas (Online)

20 h. Control de quejas y reclamaciones (Online)
25 h. Clima laboral (Online)

530 h. Gestion comercial de ventas (Online)

100 h. Contabilidad financiera (Presencial)

www.miformaciongratis.com
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