P‘\'“-“T/M’
¢ %

O
A (S
X

i

e ¢

o
o

k‘.‘

Z
%,
>

= !‘"
tap,

e AYUNTAMIENTO DE ALDEANUEVA DE LA VERA

Calle: Maestro Aparicio, 8

10.440 ALDEANUEVA DE LA VERA (Caceres)
Tfnos Ayt: (927-567.24.74) (Fax: 927-57.26.59)
CIF.- P10014001
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L SERVICIO DE ATENCION TELEFONICA (RATEL) DEL S.E.P.E.

ANPLIA SU HORARIO
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D 8:00 A 15:00 HORAS DE LUNES A JUEVES
¥
DE 8:00 A 14:30 HORAS LOS VIERNES

. i O D72 Q0 QT AT TE NE OO
Los teléfonos de atencion U1 2/ 3 83 830927 75 05 98

estaran disponibles, para realizar tramites de
prestaciones por desempleo, en los horarios indicados.

Recomendamos realizar las llamadas entre las 8 Y las 11:00 h. y a partir de las 13:30 en donde se produce una menor demanda del servicio.

A través de esos nimeros se podra obtener:

* Informacién sobre prestaciones por desempleo.

* Informacién sobre el estado de su expediente de prestaciones.

* Informacion sobre sus certificados de empresa enviados al SEPE.

* Certificados dél SEPE sobre su prestacion. (De situacion, IRPF, importes percibidos, etc)

Y tramitar:

* Solicitudes de reanudacion de la prestacion contributiva por trabajos por cuenta ajena.

* Solicitudes de compatibilidad de |a prestacion contributiva con el trabajo a tiempo parcial.
+ Solicitud de envio de impresos.

+ Comunicar bajas en la prestacion. (Colocacion, Alta auténomos, Jubilacion,...)
+ Cambio de domiciliacion bancaria.
*+ Comunicaciones de salida al extranjero.

También contintia estando disponible la sede electronica, las 24 horas los 365 dias del afio, para la realizacion de tramites:

https://sede.sepe.qob.es/portalSede/es/




