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ASUNTO: Restablecimiento del horario de autobuses previo a la pandemia.

En relacion con la solicitud presentada mediante registro, el pasado 23 de marzo de 2022, mediante el que
solicitan el restablecimiento del horario de autobuses en el municipio de Buenasbodas a la frecuencia con que
se prestaba el servicio antes de la pandemia, ya que en la actualidad este servicio es prestado Unicamente
una vez a la semana, con los consiguientes perjuicios e inconvenientes que ello supone para una zona rural,
con la mayoria de vecinos mayores, y algunos con movilidad reducida, se informa de lo siguiente:

A pesar de la finalizaciéon del estado de alarma, los servicios de autobis mencionados siguen afectados por la
crisis sanitaria y segun el Articulo 17 de la Ley 2/2021, de 29 de marzo, de medidas urgentes de prevencion,
contencion y coordinacion para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19 (derivado del Real
Decreto-ley 21/2020, de 9 de junio):

"En los servicios de transporte publico de viajeros de competencia estatal ferroviario y por carretera
que estén sujetos a un contrato publico o a obligaciones de servicio publico, los operadores deberdn
ajustar los niveles de oferta a la evolucidn de la recuperacién de la demanda, con objeto de garantizar
la adecuada prestacion del servicio, facilitando a los ciudadanos el acceso a sus puestos de trabajo y a
los servicios bdsicos, y atendiendo a las medidas sanitarias que puedan acordarse para evitar el riesgo
de contagio del COVID-19.”

Por lo tanto, son los operadores los que establecen la oferta necesaria para satisfacer la demanda que, segiin
los datos disponibles, sigue estando muy alejada de los valores habituales, ya que actualmente la demanda se
sitia en el entorno del 70,8% de la habitual en un dia equivalente (media de las concesiones competencia
estatal).
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En el caso concreto de la ruta que ha motivado su queja, y que es la que da servicio al municipio de
Buenasbodas, ésta es atendida por el servicio de transporte publico regular de viajeros por carretera Madrid-
Miajadas-Don Benito con hijuelas (Referencia administrativa VAC-087), operado por La Veloz S.A. del grupo
Samar.
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Tras dar traslado de la queja recibida a la empresa operadora, esta ha manifestado que, aunque actualmente
existe una muy baja ocupacion en la linea que presta servicio a este municipio, la empresa esta estudiando la
posibilidad de incrementar un servicio mas a la semana adicionalmente al que estdn realizando en la
actualidad, todos los jueves laborables.

Por ultimo, sefialar que los servicios se irdn restituyendo, hasta volver a la situacion original, en funcién de la
recuperacion de la demanda.
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